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A jarvany idészakaban évente csaknem szézhUlszszor is megtették a ment6k a Hold-Féld tdvolsdgat - mondja a Mandinernek Csaté
Gabor, az Orszagos Mentd@szolgalat féigazgatdja. A jarvany idészaka nehéz terhet rétt a bajtarsakra, &m most egy picit
fellélegezhetnek: nemcsak kevesebb a beteg, de kevésbé sllyos az allapotuk is, mint akdr egy évvel ezel6tt.

(]

Mennyivel dolgoztak tobbet a mentdék a jarvany idején, mint békeidében?

Ma van a sziiletésnapunk, a menték napja. Oszintén elmondhatom, hogy az elmult 74 éviinkben nagyon sok mindent megéltink,
de ilyen hosszan, ilyen nagy terhelésnek kitéve és ennyire cstcsra jaratva nem voltunk. A két év teljesitménye szdmokban Ggy
néz ki, hogy 2020 marciusatdél a mai napig majdnem 250 ezer fert6z6tt, vagy fertézésgyanus beteget lattunk el a normal
mentésiinkdn felll covid miatt. Ezen felll csaknem 2,5 milli6 PCR-mintavételt végeztek a bajtérsaim. Ezalatt nyolcmillié kilométert
tettlink meg, ami hisszor a Hold-Fdld tavolsaga. Egy évben rendszerint negyvenmillié kilométert teljesitenek a bajtarsaim, ami
szézszor a Hold-Féld tavolsaga. Erre rakédott plusz hisz, vagyis az elmllt idészakban évente majd szazhdlszor is
megtettik a Hold-Fold tavolsagat.

Oriési feladat volt ez, féleg gy, hogy mellette mikodtettiik ugyanigy a mentési tevékenységiinket, és nemcsak a coviddal
kapcsolatos feladatokra fékuszaltunk. Nagy bliszkeség, hogy ezt Ugy tudtdk elvégezni a bajtarsaim, hogy nem ingott meg
bennlnk a kdzbizalom. Olyannyira j6l dolgoztunk, hogy tavaly az életveszélyes estekben 2 szadzalékot tudtunk javitani a kiérkezési
idénkén. Hangstlyozom, mindezt a covid arnyékéban. Szerintem ez a legnagyobb értékiink. Es ez ennek az idészaknak a legfébb
tanulsaga.

Hogy birtak lelkileg a bajtarsak? Mekkora volt a jarvany idején a lemorzsolédas?

A jarvany 6ridsi lelki terhet rétt a bajtérsi kozosségre. A kiilénboz6 hulldmok kilénbézéképpen raktak terhet rank. Amikor még
nem volt oltas, a betegségtdl vald félelem volt nehéz, és latni azt a rengeteg sulyos beteget, akiket vittiink a masodik-harmadik
hulldamban. Nyilvan az altaldnos bizonytalansag, valamint a bezartsdg, a mentédolgozdkra is hatott. Késébb, amikor az oltasok
elindultak és lathatdéan csillapodtak a szdmok, megjelent a bajtarsak kdrében a remény. Ez mérhetd is volt:

van egy pszicholégus és mentalhigiénés csoportunk, akik az elmult évtizedben soha ennyit nem dolgoztak, mint
az elmult két évben, gyakorlatilag 0-24 6raban. Nemcsak mentdszolgalaton beliili, hanem akar kiviili
konfliktusokkal, élethelyzetekkel, krizisekkel is megkeresték éket a bajtarsaim. A mentalis tdmogatassal tudtuk
ezt ilyen jol atvészelni. Amellett a fizikai tdmogatas mellett, amit mindig igyeksziink a bajtarsaknak biztositani,
akar pihendiddvel, akar a sportegyesiilettel. Ezeknek kdszénhetden siker(lt elérni, hogy a jarvany idején nem
volt érdemi lemorzsolédas a mentdszolgalaton beliil, még néhany szazalékos ndvekedést is el tudtunk érni az
elmult évekhez viszonyitva. Stabil a nyolcezer 6tszaz f6s mentddolgozéi allomanyunk.

Tud meghatdrozo, személyes torténetet mesélni az elmult idészakbdl?

Kuléndsen meginditd pillanatok voltak, amikor egyitt dolgoztunk a mintavételeken az egyetemi hallgatdkkal. Meghaté volt latni,
ahogy a fiatalok kezdeti |épéseit segitették a tapasztaltabb mentddolgozdk, és hogy mindenki ugyanazért az egy célért dolgozott
heteken, hénapokon keresztiil. Megkérdeztem a medikusokat, hogy az 6szténdij és az egyéb motivacids tényezékon tul miért
jonnek. Azt mondték azért, hogy ennek a kdzdsségnek részesei lehessenek. Pozitiv hozadéka a covidnak, hogy meghatérozé, erés
kozdsségek és kapcsolatok éplltek ki a mentészolgalaton belll és kivil. Ezt tovabb kell épitendink.

Mi a helyzet most covid-liigyben? Ha jél érzékelem, jelenleg nyugalmi allapot van, a szennyvizadatok nagyjabdl
stagndlnak. On hogyan latja?

Mi is ezt érzékeljiik, naponta minddssze néhany tiz gyanus esetet, vagy igazoltan fertézottet visziink kérhazba. Ez abszollt
belesimul a napi mentési tevékenységiinkbe. Az is elmondhaté, hogy a covid-fertézott betegeket kevésbé sulyos
allapotban vissziik kdrhazba, mint akar egy évvel ezel6tt tettlk.

Mire szamithatunk 6sszel?

Ennek kapcsan én is a tudomanyos vilagbdl igyekszem tajékozdédni. Az olyan jél &toltott orszagokban, mint Magyarorszag az
latszik, hogy a nyajimmunitds nagy szerepet jatszik. Ennek alapjan azt gondolom, hogy bizakoddék lehetiink az 8szi idészakra is.
Viselheté lesz az a teher, ami a jarvany kapcsan rakédik majd esetleg az egészségligyre.

Aprilis 18-an éjféltél mar nem vesz részt a mentdszolgalat a covid-gyanus esetek PCR-tesztelésében. Ennek kapcsan
tobb kritika is megjelent. Vannak, akik azt vetitik elore, hogy fél6, sok olyan beteg lehet majd, aki bar nem tud réla
fertéz. Lévén, hogy a negativ gyorstesztek nem olyan pontosak, a lakosok meg onkoltségen nem kontrollaltatjak



PCR-teszttel az eredményt.

Nem értek egyet azokkal, akik ezt mondjak. A jelenlegi, vagyis enyhébb jarvanyhelyzetben nem lett volna indokolt fenntartani ezt
a rendszert. Voltak, akik az elmult idészakban kilféldi utazasukhoz kérték a PCR-tesztet. Azt pedig nyilvanvaldan senki nem
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gondolhatja, hogy ilyen esetben egy mentdautdnak kell kimennie, mikdzben a tesztet kéré kdvézva varja a
teraszon, hogy a bajtarsak levegyék a mintat. Ez a szolgaltatds egészen biztosan nem szlikséges a jelenlegi
helyzetben. Azoknak, akiknek tlineteik, panaszaik alapjan van szlikséglk PCR-tesztre, azt az allami egészségligy
tovébbra is biztositja. A haziorvosoknal elérhetd a gyorsteszt, amennyiben negativ eredményt kdvetden kétség
merlil fel, és a beteg allapota indokolja, a PCR-tesztek a kérhazakban és az infektoldgiai osztalyokon tovabbra is
rendelkezésre allnak. Annak tehat, akinek indokolt, tovabbra sem kell fizetni érte.

Mi a helyzet egyébként a jarasképtelen betegekkel?

Ahogy eddig is, Ugy ezutan is van a haziorvosok munkaidejének olyan része, amikor ezeket a betegeket az otthonukban kell
meglatogatniuk, és a kezelésiket folytatniuk. Ezek a kollégak a covidgyanus tineteket mutatdé, mozgasukban korlatozott betegek
otthonaban le tudjak venni a szlikséges tesztet. Amennyiben a negativ vagy pozitiv gyorsteszt utén a beteg allapota indokolja, a
mentdszolgalat kérhazba fogja szallitani, ahol meg fogja kapni az dllapotanak megfeleld ellatast. Ez a jarvany idején sem volt
masképp: a beteg mindig a panaszanak, tlineteinek megfeleléen kapott ellatast, és nem azért, mert a teszt pozitiv eredményt
jelzett. A jarvany idején sokszor tdmadtak minket azzal, hogy bizonyos esetekben nem vessziik le elég gyorsan a tesztet. Szdmos
esetben hangsulyoztuk, hogy ez nem siirgésségi beavatkozas. Ha viszont a beteg fulladt, vagy olyan sulyos panaszai voltak, akkor
is teljesen mindegy volt, hogy van-e negativ vagy pozitiv covid-tesztje, kérhdzba szallitottuk, ahol aztén elvégezték a
legszofisztikaltabb vizsgélatokat és beavatkozédsokat is. Fontos megjegyezni, hogy talan a covid alatt kicsit tarsadalmilag is
megtanultuk, ha ldzasak vagyunk, otthon maradunk, és nem fertéziink meg masokat.

Hogyan kapcsolddik be a mentészolgalat a haboru elél menekiilék segitésébe?

Mar gyakorlatilag a haboru kitérésekor csatlakoztunk a segiték tdbordhoz. Egyrészt ellattuk a Karpatalja felél Magyarorszagra
érkez6 betegeket, sériilteket a magyar-ukran hatar melletti mentéallomasainkon. Az elsé perct6l kezdve megerdsitett kapacitassal
alltak helyt a bajtarsak. Ahol szlikség volt, ott éjjel-nappal ott voltunk. Azéta pedig folyamatosan figyeljik, mikor van sziikség
erdsitésre, van egy barmikor bevethetd készenléti sor. Bar a haborl sajnos nem ért véget, jelenleg viszonylag kevés menekdiltet
latunk el, az eImdlt két-harom hétben legaldbbis ez az altaldnos. A betegellatds mellett részt vallaltunk a humanitarius segitésben
is. A legelsd pillanatban megkerestiik a karpétaljai mentdszolgélatot - akikkel korédbban is, ha nem is napi, de rendszeres
kapcsolatban voltunk - és ezt megel6zéen is segitettiik ket, hiszen rosszabb feltételek és korilmények kozott dolgoznak, mint a
mi bajtarsaink.

A héboru kitorése 6ta egész kamionnyi humanitarius segélyt, egészségiigyi felszereléseket szallitottunk,

amit nagy 6rommel vettek. Emellett befogadtuk az egyik karpataljai bajtarsunk csaladjat a hajdiszoboszléi mentéidilénkbe. A
férfi visszament a ment6autdra, de rendszeresen latogatja a csaladjat, aki azéta is itt él a mi segitségiinkkel és a mi
védelminkben.

Milyen fejlesztések allnak most a mentdszolgalat el6tt?

Ahogy a covid alatt sem alltunk le a fejlesztéssel, igy most sem fogunk, hiszen ezek kellettek ahhoz, hogy példaul a jarvanyt is igy
tudjuk kezelni. Ot évvel ezelétt inditottam el a mentdszolgalat digitalis fejlesztését, az utat tovabb tapossuk. Az iizleti és
mesterséges intelligencia alapu fejlesztések rettentd sokat segitettek nekiink az adatok elemzése soran. Ennek a fejlesztésnek
kdszonhetd, hogy példaul a covid elleni véddoltasokrdl tobb millio SMS-értesitést tudtunk kikildeni a lakossagnak. Ezek az
lizenetek ugyanis az Orszagos Mentdszolgdlat szerverérél mentek ki. Jelenleg csében van a teljes mentésiranyitasi rendszeriink
megujitdsa, aminek most zajlik a miszaki specifikdcidja. Ennek célja, hogy olyan 21. szézadi hardver és szoftver kdrnyezetet
teremtslink, ami egyrészt felhasznalébarat, masrészt még inkabb noveli a kényelmet és a betegbiztonsagot, és nem utolsé sorban
még tobb és még szofisztikaltabb adatokat szolgaltat a hatékony mentés elvégzéséhez. A mentdautédflotta Ujitdsa is folytatddik,
megujitjuk tovabba az infrastruktdrankat is: par hete avattuk Nyiradonyban a 256. mentéallomasunkat, ami teljesen Uj. Tovabbi
13 vadonatuj tovabbi van tervezés alatt.

Milyen nehézségekkel kiizdenek?

A piaci kérnyezet természetesen rank is hatéssal van. Akar a bérek, akar az egyéb koltségek emelkedésének hatdsa a
jov6ben olyan tényezd lehet, ami nyilvan egy ekkora intézmény gazdalkodasat komolyan érintheti.

De a covidot nemcsak atvészelve, hanem beléle tanulva a hasonlé helyzeteket mi sosem a félelem, hanem a lehetéségek oldalarol
prébaljuk megkdzeliteni, és igy prébalunk a megoldand¢ feladatok elé tekinteni.

Mit Gizen a mentdk napja alkalmabdl a bajtarsaknak, az egészségiigyi dolgozoknak, és tigy altalaban az
embereknek?



Rettenté nagy hala és kdszonet, nemcsak a bajtarsaimnak, hanem a tarsadalomnak is azért az elmult id6szakért, ami -
remélhetéleg - mogottink van. Példaérték( 6sszefogast lattunk nemcsak hazon beldl, de kivil is. Szeretném kérni, hogy tartsa
meg a tarsadalomban azt a j6 szokdsat, ami a covid alatt szdmos alkalommal megmutatkozott,

akar a virtualis vagy valds véllveregetésben, az egészségligyi dolgozdknak megfeleld polcra valé emelésében. Maradjon meg a
kovetkez6 évtizedekben is ez, és épliljon tovabb. Hiszen mi az egészségligyben és a mentdszolgalatnal azért dolgozunk, hogy
minél egészségesebbek legyenek az emberek, és a betegek minél hamarabb visszatérhessenek csaladjukhoz, munkajukhoz.
Ehhez kérem mindenkinek tdmogatasat és segitségét. A bajtarsaimnak pedig sok erét kivanok az eléttiink all6 idészakhoz. Bizom
benne, hogy most egy kicsit nyugalmasabb idészak jon. Ami nekilink azt jelenti, hogy mar megint ,,csak” mintegy 1,2 millié
beteget latunk el éves szinten.
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