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A fejlesztés, kapacitásbővítés tovább gyorsítja a hívásfogadást, növeli a mentőellátás hatékonyságát.

A Magyarországon már évek óta megbízhatóan működő Egységes Segélyhívó Rendszer mentőkre vonatkozó kapacitásának
bővítése, az azonos időben fogadható segélyhívások számának növelése érdekében az OMSZ a társszervekkel, az érintett
szervezetekkel együttműködve október 8. és 10. között informatikai fejlesztést valósított meg a mentésirányítás rendszerében. A
fejlesztés, kapacitásbővítés tovább gyorsítja a hívásfogadást, növeli a mentőellátás hatékonyságát.

A gondos előkészítés után informatikusok és mentési szakemberek együttműködésével végrehajtott informatikai háttérfeladat a
segélyhívások fogadását, illetve a mentőegységek riaszthatóságát, kiérkezését nem akadályozta, a mentőellátás mindenhol
folyamatosan biztosított maradt.

A szolgáltatásbővítés részeként, a kor technológiai fejlődését követve a mentésirányítás rendszerének „mobil végpontjai” is újakra
cserélődnek, vagyis a betegellátást végző mentőegységek októbertől a korábbinál gyorsabb és minden szempontból korszerűbb
mobil eszközöket vehetnek használatba országszerte.
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