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A hetvenéves Orszagos Mentdszolgalat (OMSZ) féigazgatdjaval, Csatdé Gaborral, a szervezet sikereirdl, az el6ttik all6 nyari
kihivasokrdl és tovabbi céljaikrél beszélgettiink.

- Miben egyediilallé az idén hetvenéves Orszagos Mentdszolgalat?

- Egységes protokollokat alkalmazva, egységes szervezettséggel és gépjarmiparkkal fedjik le az egész orszagot - nemzetkozi
dsszehasonlitasban talan ebben vagyunk a leginkabb egyediilalldak. Nincs még egy ilyen mentdszolgélat egész Eurépaban. Eppen
ezért a V4-orszagok is figyelemmel kisérik a miikddésiinket, hiszen naluk szétszabdalt, magan- és allami forrdsokbdl vegyesen
fenntartott mentészolgalatok mikddnek. Az egységes rendszer, illetve az egységesitett folyamatok pedig sokkal szervezettebbé
teszik a mukodést, és érdemlegesen novelik a betegbiztonsagot. Szamos kilféldi konferencian sikeriilt a mentészolgalat értékeit
bemutatni, s6t, vezetd szereplinket mutatja az is, hogy évek 6ta elékeld helyen végziink a nemzetkdzi mentési versenyeken.

- Tehat nemcsak komoly érték a hetvenéves miilt, de ennek haszna a gyakorlatban is megnyilvanul?

- Nemcsak a mentés teljes folyamata, hanem a mentésiranyitds is egységes az egész orszagban. Ha valaki barhol Magyarorszagon
Osszeesik, biztosak lehetiink abban, hogy a mentésiranyité telefonon a legmagasabb szinten képes instrudlni az Ujraélesztésben
segitd jarokeldket. Ez példdul Németorszéagban nincs igy, hiszen ott annyiféle diszpécserkdzpont mikddik, hogy ezt nem tudjak
félvallalni. Mi az orszag minden pontjan azonos minGséget nyujtunk: protokolljaink alapjan egységes, magas szinvonalu ellatasra
szamithat minden ember, fliggetlendl attél, hogy Gyérben, Hidvégarddn, varosban vagy faluban él. Ennek az egységes
mukodésnek kdszonhetd az is, hogy tavaly be tudtuk vezetni Sziv City nevli mobiltelefonos applikacidnkat.

- Mit tud ez az applikacio?

- Segitségével sok-sok életet tudunk és fogunk megmenteni. Mentésiranyitasunk riasztja a kozterileti rosszullét 500 méteres
korzetében tartézkodo aktiv felhaszndldkat a kdzosségi Ujraélesztési applikacidban. Volt mar olyan, hogy egy ligyvéd hagyta ott az
Ugyfelét és rohant le a haz elé életet menteni, de a mult héten azért tlintettiink ki egy fiatalembert, mert kiilénleges batorsagrol
tett tanubizonysagot. Munka kozben kapott a telefonjara egy riasztast, hogy téle néhany szaz méterre 6sszeesett valaki.
Otthagyott csapot-papot, elkezdte az Ujraélesztést, és sikeresen folytatta, mig a mentdék kiértek. Hal' istennek a bajba kerilt
Uriember tulélte, és komolyabb karosodas nélkiil Uszta meg a rosszullétet.

- Felkésziiltek a nyari idészakra? Ha valaki mostansag osszeesik a kozeliinkben a héségtdl, a diszpécserek ebben is
tudnak segiteni, mig a menté odaér?

- Teljes mértékben. Az orszagban mindenhol garantdljuk, hogy a mentésiranyitasban dolgozé bajtarsaink minden olyan esetben,
amikor tudhatdan sullyosabb helyzettel allunk szemben, nem hagyjak, hogy letegyék a telefont, hanem végig vonalban maradnak
a mentdk kiéréséig. llyenkor egyrészt megnyugtatjak a jarokel6t, megkérik, hogy néhany alapvetd vizsgalatot végezzen el a
betegen, és ha az életmentéshez beavatkozasra lenne szlikség, a mentésiranyité ahhoz is tud segitséget nyujtani. Fontos
megértenlink: a jarékel6 rosszat ilyenkor mar nem tud tenni, viszont komoly segitséget jelenthet, ha a szilkséges beavatkozast el
tudja barmilyen formaban végezni. Higgyék el, nincs felemelébb érzés annal, mint amikor az ember este elmeséli a gyerekének,
hogy ma megmentette egy ember életét.
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- Nyaron tobb ilyen esetre szamitanak?

- A nyar frekventdlt id6szak szdmunkra. Tobb a turista, tobb a rendezvény, a nyari hénapokban sokkal tobb gyerekbaleset torténik.
A lakossagszam bizonyos teriileteken megemelkedik, a Balaton kérnyékén nagyjabdl étszérésére né. Ez két-haromszoros
esetszam-emelkedést eredményez, emiatt ott plusz kapacitasokat kell biztositanunk.

- Milyen jellemz6 esetekre szamithatunk nyaron?

- Id6sebb betegeknél a sziv- és érrendszeri problémak jellemzébbek ilyenkor, a folyadékvesztés ugyanis noveli ezek kockazatat.
Fiatalabbakndl a balesetek a gyakoriak. Ezek jelents része vizpartra koncentrélédik. Gondolok itt olyan bandlis dolgokra, mint a
vizbeugras felheviilt testtel, vagy a vizmélység helytelen felmérése szeszesital fogyasztasa utan...

- Fesztivalok?



- Szerencsére a fesztivalokon ritkén fordulnak ilyen esetek eld, ez inkdbb az egyszer( nyaraldsokhoz kéthetd. De természetesen a
fesztivalokon is jelen vagyunk, hiszen rendeletben szabalyozottan biztositja az OMSZ ezeket az eseményeket. Ez magas
szinvonalu ellatast jelent mindenkinek, aki a fesztival helyszinén van. A lakossag szamara is megnyugtato, hiszen nem a ,normal”
mentéstdl vonjuk el azokat a kapacitdsokat, amelyek a fesztivalok biztositadsdhoz sziikségesek, a mentédolgozdknak pedig plusz
jovedelemforrast jelent a tobbletmunka.

- Hogyan oldjak meg, hogy a fesztivalokon vagy a nyaraléovezetekben Iévé plusz kapacitasok mashol ne
eredményezzenek olyan elvonasokat, ami gondot okoz?

- Koriltekint6 tervezéssel. Miutan elére tudunk szamolni ezzel az idészakkal, ezért a bajtarsaink is Ugy szervezik a nyari
szabadségaikat, hogy részt tudjanak venni a tébblet jovedelmet nyujtd tdbbletmunkaban. Réadasul a mentétisztek kompetencidja
nagyjabdl az orvosokéval egyenértékd, igy orvoshidny nalunk nem lép fol. Itt is nagyon sokat jelent, hogy orszdgos szinten
egységes szervezet vagyunk, ezért kdnnyen meg tudjuk oldani, hogy a bajtarsaink mas megyékbdl, régidkbdél oda menjenek at,
ahol a legnagyobb sziikség van rajuk.

- Eddig csak arrdl beszéltiink, hogy mi van akkor, ha mar kész a baj. Mi a helyzet a megel6zéssel?

- A legsulyosabb esetekben, ahol minden perc szamit, az elsésegélyé a fészerep. Ugyanakkor kételességlinknek tartjuk a
megelézésben vald irdnymutatdst, hiszen 6vni akarjuk az emberek egészségét. Ezért inditottuk el ,Wake Up”-kampanyunkat az
Irie Maffia zenekarral vald szoros egylttmkddésben. A kampdanynak készénhet6en tébb ezer kdzépiskolas didk szerzett olyan
tudést, melynek kdszénhetben baj esetén mar 6k is tudnak segiteni. De a magyar tarsadalom irant érzett felelésségtudatunk hivta
életre a korabban mar emlitett Sziv City applikaciét is. S6t, hamarosan kdzlekedésbiztonsagi kampanyt inditunk, melynek
keretében olyan praktikus tudast kivanunk megosztani a magyar tarsadalommal, mint példaul hogyan engedjiik el helyesen a
mentét, hogyan hallgassunk zenét, és milyen tavolsagot tartsunk a mentétdl. A felsoroltakon tul az is fontos célunk, hogy az
atlagosan ezer nyari gyermekbalesetbdl egy se kdvetkezzen be. Ezért, a megel6zésben még komolyabb szerepet vallalva hivjuk
fel a sziil6k figyelmét is arra, hogyan keriilhetd el, hogy gyermekiik megsériljon. Egyszdval, egy modern, a tarsadalmunkra
érzékeny mentdszolgalatot épitlink.
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