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A debreceni gyoker(, 34 éves anesztezioldégus és intenziv terdpids szakorvos féigazgatd azt is mondja, szamara az a legfontosabb,
hogy megvaldsithassa a terveit, és Ugy érzi, az ehhez kapott megfelelé tdmogatas birtokdban szépen tud majd haladni.

- Kitél kapta a tamogatast?
- A hattérintézményektdl, a fenntart6tdl, a korményzattdl.
- Szabad kezet mindenhez?

- Bizonyos szempontbdl igen. Még a hivatalos kinevezésem el6tt vildgossa tettem, csak akkor tudom elfoglalni a posztot, ha
hitelesen tudom képviselni azt az irdnyt, amit én gondolok az OMSZ megujitasardl. Azt a valaszt kaptam, hogy éppen azért esett
rdm a valasztds, mert elképeléseim egybevagnak azzal, amit az Emberi Eréforrasok Minisztériuma (Emmi) képvisel.

- A kinevezése utan is megtarthatta az érdekeltségét abban a debreceni kft-ben, amely betegszallitassal
foglalkozik?

- Eppen ellenkezéleg. Részesedésemet még a kinevezésem elétt, piaci kériilmények kdzott értékesitettem. Ez a véllalkozas soha
nem vett részt kozfinanszirozott elldtasban, féként rendezvények biztositdsaval foglalkozott. Az ott megszerzett tapasztalatok a
jovében az OMSZ-t segithetik abban, hogy a rendezvények egészségligyi biztositasanal is megmutathassa beteg- és szolgaltatas-
kdzpontuisagat.

- Hajdu-Bihar megyében mar belekdstolt a mentésbe, volt mentéapold, mentétiszt és kivonulo orvos. Hozott olyan
rossz tapasztalatokat, amelyeken az uj poziciéjaban valtoztatni tud?

- A kiilsé és bels6 megbecsiilés hidanyat huszonéves orvostanhallgatoként is észleltem, de nem lattam olyan komplexen a
mukodésbeli sokszinliséget, mint most. Ennek dsszehangolasan egy Uj menedzsmentszemlélettel, atldthatébb strukturaval,
hatékonysdg és hatdsossag-noveléssel valtoztatni tudunk.

- Gyorsan elérkeztiink az anyagi kérdésekhez, mert mindehhez
pénz is kellene...

- Egy részéhez igen, de van, amihez inkabb koncepcidvaltasra van szilkség. llyen a kiils6 és bels6 kommunikacid, a szamonkérés,
az ala- és folérendeltségi viszonyok rendbetétele, ami bar most is megvan, csak 6sszemosddott, emiatt pedig nem hatékony. Most
ldtom azt is, hogy a mai napig fenntartunk parhuzamosan futé papiralapu rendszereket; mikdzben elindult egy informatikai
fejlesztés, ez a napi gyakorlatban nem hozott érdemi valtozast.

- Begyoposodott az OMSZ?

- Masképp fogalmaznék. Az OMSZ nagyon régi, kébe vésett, de nagyon erds értékeken alapulé szervezet, amely nem minden
terlleten kovette azt a fejlédést, ami az egészségiigyben az elmult évtizedekben bekdvetkezett. A digitdlis rendszereket minden



terlleten hasznalni kell.
- Minden kébe vésett értéket atfaragna?

- Egyaltaldn nem. A bajtérsiassag, az egységesség, az orszagos gondolkodas és infrastruktira olyan erds szervezeti értékek,
amelyeket meg kell érizniink, hiszen az OMSZ mégiscsak Magyarorszag legnagyobb egészségligyi intézménye, 253
mentdéallomassal, kozel 8000 dolgozéval.

- Egy ilyen mamutszervezetnek nem art a til gyakori vezetévaltas? On ebben a harom évben meg tudja valdsitani
mindazt, amit tervez?

- Egy-két év alatt nehéz olyan kdzéptavl dontéseket hozni, amelyeknek folyamatos és jévébe mutaté hatdsa van. Am hosszu idé
6ta én vagyok az elsé féigazgatd, aki nem megbizéssal latja el a feladatot, és ez meglehetdsen nagy legitimaciét ad.
Természetesen harom év rovidnek tlinhet a szolgalat 130 éves torténetéhez viszonyitva, de bizom abban, hogy agilitAsommal,
dinamizmusommal és eltdkéltségemmel el lehet inditani olyan intézkedéseket, amelyek k6zép- és hosszltavon is jé palyara
allitjdk a mentGszolgalatot. Kiszamithatdsag és bizalom - ezt tudom igérni.

- Azt mondta, nagy hangsiilyt fektetnek a kiilsé és belsé kommunikécidra. Javitanak a mentok tarsadalmi
megitélését?

- Javaslom, nézze meg az OMSZ Facebook-oldalat, amelynek kdzel 50 ezer kovetdje van. Aki olvassa a bejegyzéseinkhez f(izott
hozzaszdlasokat, latja: negativ kép biztosan nem él a tarsadalomban szolgalatunkrdl. Egy-egy poszthoz sok olyan komment
érkezik, amely komoly dnbizalomfroccsot jelent a munkank soran. Sokkal fontosabb, hogy mi higgylk el magunkrél: vannak
tradicidink és innovaciéink, amelyekre bliszkék lehetiink. Korszer(i eszk6zoket hasznalunk, kdvetjik a technolégiai fejlédést,
folyamatosan képezziik a dolgozéinkat, megujul a gépjarmuparkunk.

- A legujabb gépkocsi beszerzés mar valéban a megujulast jelenti, vagy még mindig csak az amortizaciot fedezi?

- A megrendelési és utanpotlas-stratégidnkban az szerepel, hogy nem csak az amortizal6dé, mentésben mar nem tarthaté
gépkocsiallomanyt cseréljik le, hanem plusz kapacitéssal készillink arra, hogy 3 éven belil elérjik: futé autéink mindegyike
egységes és nyolc év alatti legyen.

- Lesz kit raiiltetni az ij mentéautékra?

- A huménerdéforras stratégidnkban megfogalmazottaknak készénhetden képzésekkel, bérrendezéssel és a megbecsiilés
novelésével fogjuk elérni, hogy az egészségligyben ne az utolsd, hanem az els6 opcidk kdzott alljon a mentds hivatds, hogy még
nagyobb bliszkeség legyen itt dolgozni.

- Biztosan tobb fizetést kell igérnie ehhez.

- Természetesen. Azt a dolgozét, aki mélyebben dssa bele magat a mentéstechnikdba, plusz végzettséget, kompetenciat szerez,
kildn honoralnénk a mindenkinek jaré béremelésen felil. De csak a bérek rendezése nem elég ahhoz, hogy vonzéva tegyiik a
hivatast - a lokdlis kériilményeken is javitanunk kell.

- Példaul a mentéallomas-halézat atszervezésével?

- Nem lesz infrastrukturalis és lokdlis dtszervezés, hiszen a jelenlegi egy jé! dtgondolt rendszer. A kapacitdsokat viszont biztosan
at kell szerveznlink, ami athelyezésekkel és racionalizalassal jarhat, de semmiképpen nem leépitéssel. Az atszervezés
szllkségességét mutatja az a szamokkal aldtdmasztott felmérésiink, amelybdl kideril, hol sziikséges kapacitasbévités ahhoz, hogy
mindenhova a legmegfelel6bb mentéegység érkezzen a megfeleld idében.

- 15 percen beliil?

- Természetesen. Bar valdban fel kell dllitani prioritdsokat a mentésirdnyitdsban, de altaldnosségban kijelenteni, hogy el kell
engedni a 15 percet, nem lehet. Egyrészt, ennek elérésére unids fejlesztések is torténtek, de a tarsadalomnak is jogos igénye,
hogy az orszag minden teriletén ugyanahhoz az elladtashoz juthasson hozza.

- igéri a klinikai és mentési protokollok 6sszefésiilését is. Erre miért van sziikség?

- Annak az ellatdsnak, amelyet mi a beteg lakdsan, az utcan, a kozterileteken nyujtunk, dsszhangban kell lennie azzal, amit a
surgésségi, majd a korhazi osztalyokon végeznek. Gondolok itt példaul arra, hogy a folyadékterapiat gy kell megkezdeniink a
helyszinen, hogy az 6sszhangban legyen a klinikai szakmak kollégiumainak ajanlasaival, amiben a kérhazak is egységesek. Az
orszagosan egységes gondolkodds és protokoll a betegbiztonsagot is ndveli.

- Sokak szerint az egykapus belépteté-rendszer kialakitasara is ezt szolgalna, amire szintén évek éta késziilédnek
az OMSZ-nal.
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- Ez a rendszer eléremutatd lehetne, de a kdzeljov6ben nem valdszinl, hogy megvaldsul, mert ez egy sokkal 6sszetettebb kérdés
annal, hogy harom év alatt érdemben meg lehessen valtoztatni. Valdban szerepel a koncepciémban, hogy az OMSZ - ha mér az
orszag minden pontjan jelen vagyunk - ebben nagyobb szerepet vallaljon.

- Zombor Gabor korabbi egészségiigyért felelos allamtitkar két évvel ezel6tt arrdl beszélt, hogy az elemzések azt
mutatjak, jelenleg Budapesten az OMSZ kapacitdsainak 80 szdzalékat koéti le az intézmények kozétti betegszallitas.
Mar akkor ennek a terhelésnek a csokkentésére torekedtek volna. Tudnak ezen valtoztatni?

- Bér a 80 szazalék tulzé adat, az igaz, hogy a kapacitadsokban szemmel lathaté részt képvisel a kozepesen sulyos, vagy sulyos
allapotu betegek szdllitasa a kérhazak kézott a févarosban. Azonban a jelenlegi jogszabalyok Ugy rendelkeznek, hogy az azonos
telephelyek kozotti szallitasokat a kérhaznak, a nem azonos telephelyek kozottieket pedig az OMSZ-nak kell biztositania. J6
irdanyban indult el az Egészséges Budapestért Program erre vonatkozé része, amiben konstruktivan egylttm(kédink. Nevinkbdl
és az alaptevékenységiinkbdl fakaddéan mi a mentésre vagyunk hivatottak, szdmunkra az a legfontosabb, hogy minden
vegyértékiinket, erénket és mentéegységlinket erre tudjuk koncentraini.

Kormanydontésre varva

e s

Balog Zoltdn eréforras miniszter fél évvel ezel6tt Mdrtai Istvdnt, az OMSZ korabbi vezet6jét is felkérte, hogy készitsen
tervet a mentGszolgalat szervezeti megujitasara. A MedicalOnline informacioi szerint a volt féigazgaté végiil Csaté Gabor
koncepcidjat latta el tandcsaival, ahogyan az egészségiigyért felelds allamtitkarsag is részt vett annak kidolgozasaban. A
koncepciot az Emmi igy egységes, mindenre kiterjedé tervezetként terjesztheti a kormany elé. Ekkor délhet el az is,
milyen anyagi keretet biztosit a kabinet a mentdsok régota igért életpalyamodelljéhez, amelyrél még augusztusban egy
Korményinfon beszélt Ldzdr Janos Miniszterelnokséget vezeté miniszter. Akkor azt mondta, Uj programot hirdettek az
OMSZ-nak; a mentds életpalyamodell kidolgozasanak része a mentés bajtarsak munkajanak mélté anyagi elismerése is.
Csatd Mdté Gabort valtotta az OMSZ féigazgatoi székében, aki egy éven at megbizottként vezette a szolgalatot. El6djét,
Burdny Bélat még Szécska Miklos, akkori dgazati allamtitkar bizta meg a vezetdi teenddkkel 2013 aprilisaban; két és fél
éves regnalédsa kisebb-nagyobb szakmai viharokat is kavart a szolgalatnal.
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