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Nem a rossz allapotd mentbéauték, nem is a létszamhiany, de még csak nem is az alacsony fizetések jelentik a legnagyobb
problémat az Orszagos Mentdszolgalatnal, hanem az altaldnosan jellemzé moralis valsag - allitja a szervezet élére tavaly
decemberben kinevezett féigazgatd. Maté Gabor korabban ment6éapoldként dolgozott az OMSZ-nél; az egyik likapja az a Kresz
Géza, aki 1887-ben megalapitotta a menték elédjét.

- A mult hét végén az egyik szomszédunk harom 6rat vart orvosi segitségre, mire a haziorvosi tigyelet és a menték kozotti
hatdskori vita utan végre kérhazba szallitottdk. Nem a tanyavildgban, viszont stroke-gyandval, amelynél minden perc szamit. Nem
15 percen belil kellene kiérkeznie a mentének a beteghez?

- Nem létezik ilyen szabdly. Egy infarktusos, elgazolt vagy éppen stroke-gyanus betegnél viszont ez jogos elvaras. De ahhoz, hogy
ezt minden esetben megtehessiik, minimalizalni kell azokat a tényezdket, amelyek komoly eréket vonnak el a mentéfeladatoktol.
Gondolok itt az indokolatlan hivasokra, a maganszolgaltatdk helyett kényszertien elvégzett betegszallitdsokra, a partidrogos
fiatalok ellatasara, arra, hogy egyes kismamak terhestaxiként hasznaljak a mentéket. Vagy azokra a nem életveszélyes, nem akut
esetekre, amikor valakinek megrandul a bokaja vagy beldzasodik, mert esetiikben nem redlis a negyeddran beliili ellatas, sét,
lehet, hogy azt fogja neki javasolni a diszpécser, hogy borogassa a hizddast, forduljon a haziorvosi ligyelethez, vegyen be
valamilyen gydgyszert vagy keresse fel hétfén a haziorvosat.

- Miért nem teszi ezt mar most is?

- Mert nem egyértelmliek a szabalyok, nem azonos a mentésiranyitdsban dolgozdk képzettsége, tudasa. A jelenleginél sokkal
vildgosabb, folyamatosan monitorozott kikérdezési rendszert szeretnék bevezetni, mert meggy6z6désem, hogy észszer
mentésszervezéssel sokat lehet javitani a helyzeten. Ez most top priorités. De tudni kell, hogy csak tavaly 1,1 millié esetet Iatott el
a mentdszolgalat, tiz szazalékkal tobbet, mint egy évvel kordbban. Ez napi kérilbelll hatezer hivas. Mindegyikhez nem lehet és
nem is kell negyedéran belll kiérni.

- A mult év végén szinte nem telt el Ggy nap, hogy ne adtak volna at valahol az orszagban egy feltjitott ment6allomast.

- Részben felljitottat. A miszaki dtaddsok megtdrténtek, de ez nem jelenti azt, hogy nincs tovabbi tennivald. A beruhazasok egy
része azt a célt szolgalta, hogy lerdviditsiik a kiérkezési id6t példaul azzal, hogy a kertkaput ne kézzel kelljen kinyitni.

- Az Allami Szamvev6szék 2015-6s jelentése szerint még mindig - vagy ismét - rengeteg a cserére érett ment6auté. 2011 6ta mar
nem is tudjak betartani azt az elGirast, amely szerint tizévesnél idésebb mentdjarm( nem futhat az utakon. Jelenleg mi a helyzet?
- A ment6jarmuvek folyamatos cseréje éves szinten mintegy kétmilliard forintba keriilne.

- Mennyi jut most erre?

- A téredéke. Kbzép-Magyarorszagon kilondsen rossz a helyzet, hiszen itt nem lehetett unids forrasokbdl fejleszteni. Kdzben az
ellatasi eseteknek a 30, a panaszos ligyeknek a 80 szazaléka ebbdl a régidbol kerdl ki. Itt a legnagyobb a fluktuacié, az orszdgos
14-15 széazalékos atlaggal szemben 18 szazalék. Van tehat tennivalé.

- Az egészségligyben komoly gond a munkaerdhidny és ezzel egyiitt a tllterheltség, a frusztracié. Mentéként ezt még tetézik a
szélséséges munkakdrilmények, a kiszolgaltatottsag. Hogy alinak most humaneréforrassal?

- Gyengén, ahogyan humaneréforrads-menedzsmenttel is. Elsédleges feladatnak tartom, hogy javitsuk az itt dolgozdk
megbecsiilését, értem ezalatt példaul a vezetdk és a beosztottak kdzotti kommunikaciot, a belsé konfliktusok mérséklését, de
akar a megfelel6 munkaruha biztositasat is. A mentészolgalat a legnagyobb egészségligyi szervezet, amelyben mintegy 7500-an
dolgoznak, és amely sok ok miatt mara moralis valsagba kerdlt, és komolyabban probléma, mint a jelképesnek mondhaté fizetés.
- Mennyiért dolgoznak ma a mentéorvosok, dpoldk?

- A mentésiranyiték 147 ezer, a mentGorvosok 286 ezer, a mentdtisztek 181 ezer, a mentéapoldk 139 ezer, mig a gépkocsivezetdk
127 ezer forintot vittek tavaly haza havonta. Ezek tehat a nettd keresetek.

- Még a kotelezd kamarai tagsdg bevezetésekor, 2011-ben kider(lt, hogy a mentéapoldk csaknem felének nincs egészségiigyi
szakképesitése. Akkor egy egy hénapos intenziv tanfolyamot inditottak szdmukra, emellett kotelezettséget kellett vallalniuk, hogy
harom éven bellli elvégzik az OKJ-s mentéapolé-képzést. ljeszt6 a tudat, hogy olyan mentét kiildenek egy balesethez, aki egy
hénapja még mondjuk egy plazaban volt eladé.

- Vagy asztalossegéd. De, ahogyan 6n is mondta, egyrészt csak egy elméleti és gyakorlati oktatast egyarant magaba foglald
képzést kovetben allhatnak munkaba a képesités nélkili kollégak, masrészt 6ket nyilvan nem kiildjiik szakellatast igényl6
esetekhez. Hozzateszem, ez mindig igy volt, annak idején én is replil6gép-mUszerészként kerliltem a ment6khoz.

- Az OMSZ hosszU ideje folyamatos év kdzbeni pénzinjekcidkra szorul, hogy eleget tudjon tenni térvényben elgirt feladatanak.
Mennyi hidnyzik a koltségvetésiikbdl?

- Becslésem szerint 30 szézalékkal tdbb pénzbdl mar tudnank Ugy gazdalkodni, hogy ne kelljen rendszeresen kompromisszumokat
kotnlink. Természetesen nincs az a pénz, amit ne lehetne elkélteni fejlesztésre vagy a kereseti viszonyok javitasara, és fogok is
pénzt kérni a fenntartétél. De majd csak akkor, amikor be tudom mutatni, melyek azok a terliletek, ahol pluszforras nélkil is
eredményt tudtunk elérni. Az én feladatom révid tavon a nehézségek ellenére is magas szakmai szinvonall mentdellatas
fenntartdsa, hosszabb tavon pedig azoknak a valtozasoknak az elinditdsa és lebonyolitasa, amelyekkel kiszamithatdva,
fenntarthatéva és minden szempontbdl biztonsagossa teheté az Orszagos MentGszolgalat miikodése.

- Sokakat meglepett, hogy nem orvost, hanem egy volt mentéapolét nevezett ki az allamtitkar az OMSZ élére.

- Taldn nem annyira meglepé ez, hiszen egyik likapdm az a Kresz Géza volt, aki megalapitotta a szervezett mentést, Eurépaban is
elséként. Apam is ment6zott az egyetem el6tt és alatt, majd én is. A kévetkezd pedig a lanyom lesz, aki reményeim szerint jovére,
6tddéves orvostanhallgatéként dolgozik majd ndlunk mentétisztként.
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